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Tenga Cuidado con Descuentos en los Planes de Salud 

Los Planes de descuento No son seguros médicos. 
 
  
Madison, Wis.―La Oficina del Comisionado de Seguros (OCI) está advirtiendo a todos los residentes de 
Wisconsin a que sean recelosos de los faxes y los anuncios que ofrecen el cuidado médico para su 
familia entera o empresas pequeñas a cuotas muy bajas. 
 
“Tarifas que suenan demasiado buenas para ser verdad, casi siempre lo son,” dicho Jorge Gómez, 
Comisionado de Seguros. “Estas ofertas de $50-70 no son pólizas de seguro médico. En lugar, 
proporcionan descuentos en servicios del cuidado médico. Estos planes de descuento hacen a menudo 
promesas que son enormemente exageradas sobre ahorros y ventajas. Algunos proveedores  no están 
enterados de que están nombrados en los anuncios de estos planes, y por lo tanto no pueden acordar en 
aceptar las tarjetas de descuento.  
 
Los anuncios típicos para los planes descuentos utilizan el tipo en negrita (bold) que anuncia el 
“CUIDADO MEDICO para su familia entera o pequeña empresa” Que cubre “Seguro medico, dental 
y prescripciones”. Estos anuncios también utilizan un lenguaje que se asocia comúnmente con seguros, 
tal como”Cobertura” y “primas.” El texto de estos anuncios tiene un número gratis para llamar, y muchos 
de los anuncios acentúan que los consumidores deben llamar un día específico para obtener la tarifa en 
el anuncio. 
 
La bandera roja es porque  los anuncios no dicen el nombre de las compañías o proveedores que ofrece 
estos planes. Usted siempre debe sospechar de cualquier anuncio, dondequiera, que no tiene el nombre 
de la compañía o del proveedor” dijo Gómez.  
 
Aunque los planes de descuento claman ofrecer cobertura en una variedad de áreas tales como dental, 
cuidado de los chiropractors, oídos y cuidados de emergencia, no son una alternativa viable en la 
cobertura amplia del seguro médico. Los planes de descuento se pueden cancelar en cualquier 
momento, no garantizan los servicios anunciados, ni tienen acceso a los proveedores, y a largo plazo, 
cubren solamente un por ciento pequeño de costos médicos.  
 
Se anima a los consumidores que tienen preguntas referentes a los anuncios de planes de descuento 
que han recibido o están evaluando ofertas similares a que llamen a información y quejas del OCI a la 
línea directa 1-800-236-8517 para información sobre las limitaciones de los planes rebajado. ”Asegúrese 
siempre de ser instruido antes de comprar cualquier plan o servicio cuando usted recibe un fax o un 
anuncio no solicitado. Especialmente si suena demasiado perfecto”  dijo Gómez.  
 
 



 

Creado por el cuerpo legislativo en 1871, la Oficina del Comisionado de Seguros (OCI) fue concedida con 

el poder de asegurarse que la industria de seguros sea responsable, y satisfaga adecuadamente las 

necesidades de seguros de los ciudadanos en Wisconsin. Hoy en día la misión del OCI es conducida a 

informar, proteger al público y responder a sus necesidades de seguros. 
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